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PREMIO NACIONAL DE COMERCIO INTERIOR

Bautista Muebles y Decoracion LLodio-Abadifio ha recibido el Premio
Nacional de Comercio Interior en su edicion del ano 2008.

Los premios son otorgados por el Ministerio de Industria, Comercio y
Turismo a través de la Secretaria de Estado de Comercio.

Los aspectos valorados para la concesion del premio son los siguientes:

La iniciativa aplicada a un eficiente desarrollo comercial mediante la mejora de la tecnologia destinada al
comercio o por cualquier otro medio que implique una mejora sustancial en el desarrollo de su evolucion
comercial. En concreto:

1.- La introduccion de nuevas tecnologias en el proceso de comercializacién, tanto para el conocimiento
global del mercado como para el propio proceso de venta.

2.- Incorporacién de Internet en los procesos de marketing, realizacion de pedidos, ventas, seguimiento
de la satisfaccion del consumidor, etc.

3.- Mejora de la imagen de marca, ya sea mediante reformas fisicas de los establecimientos, escaparates,
disposicion de la mercancia, etc, como de las acciones tendentes al refuerzo de la calidad en los
procesos, obtencién de certificados ISO, UNE, etc.

4.- Procesos de formacién continla tanto de mandos intermedios como de empleados de tienda,
comerciales, etc, que repercutan directamente en la satisfaccién del consumidor.

5.- Mejora del asociacionismo comercial, ya sea mediante la incorporaciébn en agrupaciones —
asociaciones ya establecidas, o la creacion de nuevas.

6.- Aumento de la dimensién empresarial, tanto en la formacion de capital como en la implantacién
territorial, mediante la apertura de sucursales o mediante el acuerdo con otras empresas para poder
participar en todos los aspectos del canal comercial.

7.- Mejora en los procesos de comercializacion, de forma que tenga una especial incidencia en la rebaja
en los costes y precios al consumidor final, mejorando los servicios prestados y los margenes.

Se considerara mérito adicional cualquier innovacion introducida en el comercio, mediante la creacién de
asociaciones o fusiones que faciliten el desarrollo de la pequefia y mediana empresa, mejorando la
competitividad de la misma.

Bautista Muebles y Decoracion ha sido galardonado ademas este ano, el
pasado mes de Noviembre, con el Premio concedido por la Federacion de
Empresarios Alaveses de Comercio y Servicios en la categoria de
INNOVACION.

El afno pasado Bautista Muebles y Decoracién fue galardonado por el Gobierno
Vasco, a través de su Consejeria de Comercio, con el Premio al Comercio
Vasco en su primera edicion en la categoria de TRAYECTORIA PERSONAL.

El premio recayé en D. José Bautista Rico, fundador de la empresa.



